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TERMINOS Y CONDICIONES PARA EL

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Términos y Condiciones para el Tratamiento de Datos Personales Conforme a lo
establecido en la Ley N° 29733 - Ley de Proteccién de Datos Personales (la “Ley”) y en

el Decreto Supremo 003-2013/JUS - Reglamento de la Ley (el “Reglamento”), el
consentimiento que brindan los clientes de SERVICIOS DIGITALES S.A.C. Entidad

Prestadora de servicios de Telecomunicaciones es libre, previo, informado, expreso e
inequivoco, con la finalidad de que se realice el tratamiento de sus datos personales,
sean estos proporcionados de forma fisica o digital (en adelante, “Datos Personales”),
a fin de ejecutar las relaciones contractuales que mantengan vigentes o que pudieran
sostener en el futuro con SERVICIOS DIGITALES S.A.C., asi como para fines estadisticos
y/o analiticos, y/o de comportamiento del cliente y/o para que se evalue la calidad del
producto o servicio brindado. Nuestros clientes tienen derecho a revocar este
consentimiento en cualquier momento. La autorizacion que brindan los clientes de

SERVICIOS DIGITALES S.A.C., incluye ademas, la facultad de realizar el tratamiento de
sus Datos Personales por encargo a terceros, pudiendo transferirlos a nivel nacional

y/o internacional a las empresas subsidiarias, filiales, asociadas, afiliadas o miembros
del Grupo Econdmico al que pertenecen, ademas de otras empresas, encontrandose
listadas al final del presente documento, bajo las mismas obligaciones y medidas de

seguridad, técnicas y legales.
Asimismo, la autorizacién brindada por los clientes de SERVICIOS DIGITALES S.A.C.
perdurard mientras dure su relacién contractual y en lo que se crea conveniente,
siendo sus Datos Personales almacenados en los bancos de datos de SERVICIOS
DIGITALES S.A.C., domiciliadas en Calle Alfonso Ugarte 665, Chiclayo, Lambayeque.

Los clientes de SERVICIOS DIGITALES S.A.C., tienen derecho a solicitar el acceso a sus

Datos Personales y conocer su tratamiento, asi como a solicitar su actualizacion,

inclusion, rectificacion, cancelacion y supresién, pudiendo oponerse a su uso o
divulgacion, a través de cualquiera de las Plataformas de Atencién de SERVICIOS

DIGITALES S.A.C., teniendo a salvo ademas el ejercicio de la tutela de sus derechos
ante la Autoridad Nacional de Protecciéon de Datos Personales en via de reclamacién o
ante el Poder Judicial mediante la accién de hdbeas data. En caso que los clientes de
SERVICIOS DIGITALES S.A.C., hayan brindado su aceptacién respecto a la posibilidad de
remitirles informacion acerca de beneficios, productos o servicios, estos podran ser
enviados a través de cualquier medio de comunicacién; la no aceptacién a dicha
posibilidad, no afecta la prestacién de los servicios contratados, para lo cual SERVICIOS

DIGITALES S.A.C., restringird el tratamiento de los Datos Personales, solo para dicho

fin.



